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1

PHAN MO DAU
1. Tinh cip thiét ciia luin an

Chuyén d6i md hinh tang truong la vin dé quan trong ddi véi cac qudc gia trén thé gisi, dac biét 1a cac qudc
gia dang phat trién. Boi md hinh hién tai thiéu sy phat trién bén ving va tac dong tiéu cuc téi moi truong
(Carson,1962; OECD,2011d). B¢ cu thé hoa, cac qudc gia thuong ban hanh chién luoc ting truong xanh theo ting
giai doan nhu ¢ Buc, Han Quéc, Trung Qudc ... nham hudng tdi mot nén kinh té c6 hiéu qua cao, nhung lai it gay
tac dong tiéu cuc t6i mdi truong. Chién luge nay di co tac dong toi cac ddi tuong trong nén kinh té, tir ngudi tiéu
dung, doanh nghiép dén cac bén hiru quan. Doanh nghiép véi vi tri, vai tro niang dong va la dong luc phat trién kinh
té ciia dat nudc, ciing s& phai chuyén minh theo xu huéng nay boi nhiéu nguyén nhan: (1) mé hinh ting truéng nhu
hién da gay nhiéu strc ép 1én méi truong; (2) sic ép tir chinh sach cua Chinh phii ciing nhu hanh vi ctia nguoi tiéu
dung theo huéng “xanh” hon; (3) ban than cac doanh nghiép ciing can phai thé hién trach nhiém d6i véi xa hoi
cling nhu tao dung hinh anh than thién cua minh véi méi truong, gan giii v6i khach hang hon, qua d6 nang cao
nang luc canh tranh trong nén kinh té (Hallegatte et al, 2011)... Viéc thuc hién chuyén d6i mé hinh ting truéng &
goc do doanh nghiép khdng phai 1a ngay l4p trc ma né can duoc thuc hién timg bude thong qua cac “hoar dgng
ting trweng xanh” cu thé, véi su phdi hop, tham gia cua cac dbi tugng trong doanh nghiép nhim mot mat ting
cuong hiéu qua sir dung ngudn luc, nhung ciing ddng thoi giam thiéu tac dong tiéu cuc téi moi trudong. Cac hoat
dong nay thuong duoc tiép can theo 2 goc dd phd bién hién nay: (1) san xuit bén vitng: qua trinh tao ra san pham
dua trén quy trinh tir dau vao dén dau ra khdng gay 6 nhiém va (2) cai tién sinh théi: thuc thi noi dung méi, hoic
cai thién san pham mot céch c6 chu dich hoidc khéng c6 chu dich nham hudéng toi cai thién moi truong.

Ddng Nai la mét tinh phat trién theo hudng cong nghiép vai ty trong cong nghiép ludbn & mic cao (trén 50%
GDP). Cho dén thoi diém 2015, Pong Nai da duoc Chinh phii phé duyét phét trién 36 khu céng nghiép trong d6 32
khu duoc thanh 1ap va 28 khu c6 dy an di vao hoat dong. Pén nam 2017, Dong Nai da c6 32 khu cong nghiép duoc
thanh lap véi tong dién tich dét 1a 10.242,59 ha, trong d6 da cho thué dugc 4.949,56 ha, dat ty 18 71% dién tich dat
danh cho thué (6.946,46 ha). Pay ciing chinh 1a dong luc dé thu hat nhiéu doanh nghiép dau tu, déng gop cho phéat
trién kinh té cua Tinh. Tuy nhién, di kém véi nhitng dong gop quan trong vé mat kinh té, thi trén dia ban Tinh lai
gia ting nhanh chéng vé tinh trang 6 nhiém moi truong dwoc thuc hién bai nhiéu doanh nghiép trén dia ban cac khu
cdng nghiép. Nhu vay, phai ching dang c6 sy mau thuin trong trién hoat dong ting truéng xanh cua cac doanh
nghiép trong khu cong nghiép cia Bong Nai véi chi trrong, chinh sach ciia Chinh phi? Cac doanh nghiép trong
khu cong nghiép tai Dong Nai phan ung bang cac hoat dong cu thé nao trudc stc ép tir phia Chinh phu ciing nhu
c4c bén hiru quan trong xu hudng doi hoi ¢6 sy phat trién bén viing hién nay? Viéc trién khai cac hoat dong ting
truong xanh & goc do doanh nghiép trong khu cdng nghiép Bong Nai chiu tac dong bai cac yéu td nao? Pau 1a
nhitng yéu té cha chdt dé dinh hudng doanh nghiép trién khai cac hoat dong nay? Trudc cac cau hoi trén, tac gia
quyét dinh chon dé tai: “Cac yéu té tdc dgng téi hoat dpng ting trwéng xanh cia doanh nghiép tai cac khu cong
nghiép tinh Pong Nai”.

2. Muc tiéu va cau héi nghién ciru

2.1. Muc tiéu nghién ciru
2.1.1. Muc tiéu nghién ciru chung

Muc tiéu chinh cta nghién ciru nham 1am rd thyc trang trién khai céc hoat dong ting truong xanh cua doanh
nghiép trén dia ban khu céng nghiép tinh Bdng Nai, tim hiéu cic nguyén nhan dé tir d6 dé xuit cac giai phap nham
thac day hoat dong TTX cuia cac doanh nghiép trong khu cong nghiép Bong Nai trong thoi gian tiép theo.

2.1.2. Muc tiéu cu thé

Thir nhat, phén tich, danh gia thuc trang trién khai hoat dong ting truang xanh ciia doanh nghiép trén dia ban
cac khu cong nghiép cua tinh Bdng Nai.

Tha hai, giai thich nguyén nhan dan dén thuc trang trién khai cac hoat dong TTX cua doanh nghiép trong
khu céng nghiép tinh Bong Nai (thdng qua viéc xay dung md hinh cac yéu té tac dong téi trién khai cac hoat dong
tang truong xanh cua doanh nghiép).

Thir ba, dé xuat giai phap nham thiic day trién khai cic hoat dong ting truong xanh ciia doanh nghiép trong
cac giai doan tiép theo.



2.2. Cau hoi nghién ciru

Thir nhit, mire do trién khai hoat dong tang truéng xanh cua cac doanh nghiép tai khu cong nghiép trén dia
ban tinh Pong Nai dang dién ra nhu thé ndo? So véi cach tiép can vé cai tién sinh thai hay san xuat bén viing, thuc
trang trién khai nay & mirc d6 nhu thé nao?

Thir hai, cac yéu té chinh tac dong dén trién khai cac hoat dong ting truong xanh cua doanh nghiép trén dia
ban khu cong tinh Png Nai 1 gi? Ngoai cac yéu tb thuoc vé dic thu doanh nghiép, cac bén hitu quan cé gy stc
ép du 16n dé doanh nghiép phai trién khai cac hoat dong TTX hay khong?

Thir ba, dé thlic ddy hoat dong tang truong xanh cua doanh nghiép trén dia ban khu céng nghiép tinh Bdng
Nai, can chu trong vao cac yéu t6 nao, giai phap la gi?

3. Poi twong va pham vi nghién ciru

3.1. Déi twong nghién ciru

Luan an tap trung nghién ctiru c&c hoat dong tang trudng xanh ma doanh nghiép trén dia ban cac khu cong
nghiép tinh Dong Nai da trién khai trong giai doan 2010-2018. Nghién ctru ciing danh gia thuc trang va tim hiéu
céc yéu t6 tac dong toi viéc trién khai cac hoat dong nay tai doanh nghiép.

3.2. Pham vi nghién ciru:

Pham vi vé thai gian: nghién ciru ndy phan tich hoat dong ting truong xanh cia doanh nghiép tinh Bdng
Nai tir nim 2010 dén 2018. Thoi gian khao sat cac doanh nghiép tir 11/2017-5/2018.

Pham vi vé khong gian: nghién ciru nay tap trung vao céc doanh nghiép hoat dong trong pham vi céc khu
cong nghiép cua tinh Pong Nai dén nam 2018. Theo d6, dén nam 2018, di c6 32 khu cong nghiép dang xay dung
va di vao hoat dong phan bd trén dia ban cac huyén, thanh phé: thanh phé Bién Hoa, Huyén Long Khéanh; Huyén
Cam My; Huyén Dinh Quan; Huyén Long Thanh; Huyén Nhon Trach; Huyén Tan Pha; Huyén Thong Nhat; Huyén
Trang Bom; Huyén Vinh Ciru; Huyén Xuan Lc.

Pham vi vé ndi dung: mac du cach tiép can vé TTX caa doanh nghiép duoc tiép can tir 2 goc do: dinh tinh
va dinh lugng. Céc tiép can dinh lwong phan &nh két qua tir viéc trién khai TTX cua doanh nghiép (s bang phat
minh, sang ché, ty 1& nguyén liéu dugc thay thé, sé lwong lao dong duoc dao tao vé ki ning lién quan dén ting
truong xanh...), tuy nhién viéc tiép can s lidu nay trong bdi canh hién nay con rat kho khan. Chinh vi vay, nghién
ctru sir dung dit liéu dinh tinh, phan &nh viéc trién khai cac hoat dong TTX cua doanh nghiép trong cac KCN tinh
DPdng Nai theo 3 cap do: di trién khai, dang xem xét trién khai, hay chua trién khai. Nam nhom hoat dong TTX
duoc tac gia ké thira va khéai quat bao gom: (1) 1ong ghép TTX trong chién lugc phat trién caa doanh nghiép; (2)
xanh hoa trong san xuét; (3) sir dung hiéu qua ngudn nudc va ning luong; (4) dau tu vao ngudn nhan luc va co cau
t6 chire; (5) dau tu nghién ciru san xuat cac san pham hoac dich vu mai than thién véi méi truong va céc hoat dong
marketing xanh hudng dén thay dbi thoi quen nguoi tiéu dung.

Vé cac yéu to tac dong tai trién khai hoat dong TTX cua doanh nghiép, tac gia tiép can theo goc do suc ép
ctia cac bén hiru quan (bén trong va bén ngoai) cing véi nhitng dic tha caa doanh nghiép lién quan dén quy mo
vén, mac do hoi nhap quéc té hay linh vuc hoat dong. Con mét sb yéu td khac tac dong t6i viéc trién khai hoat
dong TTX, tuy nhién khé do ludong (nhu dic diém vé cong nghé ciia doanh nghiép), nén tac gia chua dwa vao trong
nghién ctru nay.

4. Phwong phap nghién ciru va ngudn sé li¢u

4.1. Phuwong phadp nghién ciru

Nham thuc hién cac muc tiéu trong luan an, tac gia thuc hién phuong phap hdn hop, phéi hop cic phuong
phép khac nhau. Phuong phap hdn hop nham thu thap ca 2 loai dit liéu (dinh tinh va dinh lugng), qua d6 giup thong
ké va phan nhom theo cha dé. Viéc phdi hop 2 phuong phép nay gitp lam 16 va hiéu hon hién twgng nghién ciu.
Nghién ciru &p dung thiét ké kham pha tiép ndi nham kham pha, giai thich nguyén nhan dan dén thanh cong, han
ché trong trién khai hoat dong TTX tai céc doanh nghiép trong khu cong nghiép tinh Pong Nai. Trong giai doan
dau tién, dir liu dinh tinh dugc thu thap théng qua nhiéu phuong phap khac nhau: phong van chuyén gia, diéu tra
xa hoi hoc. Sau dé cac dit liéu duoc thu thap dé xay dung mé dinh lwong nham ly giai rd hon cac yéu td tac dong
muc do trién khai hoat dong TTX tai doanh nghiép trong KCN tinh Bong Nai. Cac phuong phap cu thé duoc sir
dung trong luan &n bao gdbm: nghién cuu tai ban; tong hop, so sanh; phong van chuyén gia; phuong phéap dién hinh;
diéu tra x4 hoi hoc va mo hinh hdi quy tuyén tinh da bién.



4.2. Nguon dir ligu

Di# ligu so cdp duoc thu thap tir nhidu ngudn khac nhau, trén co sé bao céo cua Ban Quan Iy khu cong
nghiép, Tong cuc thong ké Bong Nai, va mot s6 dir ligu trén cac website.

Nguén di liéu thei cdp duoc thu thap thong qua khao sat doanh nghiép vé nhitng noi dung trién khai hoat
dong hudng dén TTX cua doanh nghiép, nhan dinh cua doanh nghiép vé nhitng van dé cac yéu té tac dong budc
doanh nghiép phai thay d6i hanh vi san xuét ciing nhu nhitng khé khin ma doanh nghiép gap phai khi thyc hién su
chuyén d6i nay. Dir liéu nay duogc tac gia khao sat cac doanh nghiép dang hoat dong trong khu cong nghiép tinh
Dong Nai dén nam 2018. Thoi gian khao sat tir thang 11/2017 dén 5/2018.

5. Piém méi ciia ludn 4n

Vé mgt Iy lugn

Thir nhét, nghién ciu s& tong hop co so ly thuyét lién quan dén hoat dong ting truong xanh trong doanh
nghiép dua trén 2 cach tiép can la san xut bén viing va cai tién sinh thai.

Thi hai, thdng qua khao sat, téng hop co s¢ dir liéu tir cAc ngudn khac nhau, nghién ciu nay chi ra bang
chang thuc nghiém vé cac yéu t6 tac dong toi hoat dong ting trudng xanh cia doanh nghiép dang hoat dong trong
khu cdng nghiép.

Theo tac gia, viéc trién khai cac hoat dong tang truong xanh caa doanh nghiép chiu cac tac dong chii yéu: (1)
dic thu cua doanh nghiép nhu yéu té vé vén, hoi nhap quéc té hay linh vuc hoat dong; (2) stic ép tir phia cac bén
hiru quan, bao gom cac yéu té hitu quan bén trong va bén ngoai. Do vay, nghién cttu nay s& chi ra luan chiing khoa
hoc Vé viéc co sy tac dong tir yéu té hiru quan dén trién khai cac hoat dong TTX caa doanh nghiép, hudng dén mot
nén kinh té phaét trién bén viing hon.

Vé mat thuc tién

Thir nhat, nghién ciru dé xuat hé tiéu chi dé danh gia trién khai TTX cua cac doanh nghiép dang hoat dong
trong KCN tinh Dong Nai dua trén cach tiép can vé san xuat bén viing va cai tién sinh thai. Day sé& 1a co so dé Ban
Quan ly khu cong nghiép tham khao qua d6 danh gia thuc trang hoat dong phét trién bén viing caa doanh nghiép.

Thi hai, nghién ctru trén co sé danh gia thuc trang trién khai hoat dong TTX caa doanh nghiép, phan tich
nguyén nhan tir 46 dé xuat cac giai phap dé thuc day cac doanh nghiép trién khai hoat dong TTX trén dia ban cac
KCN tinh Dong Nai. Nhiing giai phap nay duoc xay dung trén co sé thyc tién, gan lién véi thuc trang phan tich
hoat dong cua doanh nghiép tai KCN, do véy c6 tinh kha thi, 4p dung duoc trén dia ban KCN Ddng Nai ndi riéng,
hay cac KCN noi chung.

6. Ciu tric cia luin 4n

Ngoai phan m¢ dau va két luan, nghién ctru duoc b cuc thanh cac noi dung cu thé nhu sau:

Chuwong 1: Tong quan tinh hinh nghién ciu.

Churong 2: Co s Iy thuyét vé ting trirong xanh tiép cdn tir gée do doanh nghiép.

Chuong 3: Phuong phap nghién ciru.

Churong 4: Thuc trang trién khai hogt déng ting truong xanh cuia cac doanh nghiép trong khu cong nghiép
tinh Pong Nai.

Chuwrong 5: Yéu 6 tac dong téi hoat dong tiang trweng xanh tai cac doanh nghiép trong khu cong nghiép tinh
Pong Nai.

Chuwong 6: Dinh huong Va gidi phdp thic ddy hoat déng ting trwong xanh cho céc doanh nghiép tai Khu
cdng nghiép tink Pong Nai..



4

CHUONG 1: TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU VE TANG TRUONG XANH TIEP CAN
TU GOC PQ DOANH NGHIEP
1.1. Tong quan tinh hinh nghién ciru quoc té
1.1.1.  Tiép cin tir géc dp vi mo
Tang truong xanh 1a su két hop gitra viéc st dung cac yéu td dau vao mot cach hiéu qua kém theo han ché
tac dong t6i moi truong. Tang truong xanh 1a ca mot qua trinh, véi sy tham gia dong gop cua tat ca cac ddi tuong
trong nén kinh té, tir ngudi tidu ding, nha san xuat, Chinh phu va cac bén hitu quan. Tuy nhién, viéc thuc hién lai
khong phai don gian, boi ¢d nhiéu rao can khi thuc hién, cd thé ké dén cac yéu té: (1) thé ché; (2) cong nghé; (3)
cai tién; (4) nguon nhan luc; (5) tai chinh. ..
1.1.2.  Tiép cin tir géc dé vi mé doanh nghigp
1.1.2.1. Cdc nghién ciru tiép cin vé cdc hoat dpng va tiéu chi hwong dén ting truwong xanh ciia doanh
nghiép
C6 nhiéu hinh thirc phan loai hoat dong tang truang xanh: tir goc do san xuat bén viing, lién quan dén céc cai
tién va vé ngudn lyc doanh nghigp; vé cap do tac dong tdi moi truong, vé hinh thic cai tién, hoat dong vi mo. ..
Theo téac gia, hoat dong ting trudng xanh tiép can tir goc d6 nao di ching nita thi né ciing ham ¥ rang dé 1a nhitng
viéc doanh nghiép ap dung nham nang cao hiéu qua san xuat nhung dong thoi giam thiéu viéc sir dung nguyén liu
thd, cac ngudn hec trong san xuét (dién, nude...) ddng thoi giam viée tac dong dén moi truong. CAc hoat dong nay
c6 thé tiép can tir goc do vi mo, tir viéc rat nho trong doanh nghiép nhu tiét kiém dién, gidy in... cho dén pham vi
tac dong 16n trong thay ddi quy trinh, phuong thirc san xuit, hoic tac dong 16n hon & tam thé ché va thay déi nhan
thirc, hanh vi cua cac d6i tuong lién quan.
1.1.2.2. Cdc nghién civu tiép cdn tir vai tré va nhitng rao cdn trong viéc irng dung ting truwéng xanh vio
hoat dong ciia doanh nghiép
Hoat dong tang truéng xanh bao ham viéc tién hanh thyuc hién céc cai tién tir nhod (¢ gbc d6 doanh nghiép tir
tiét kiém dién, nuée.. .) cho dén céc pham vi tdc dong 16n hon ¢ cép xa hoi hay thé ché ( dau tu vao cac chuong
trinh marketing, tao ra chudi gia tri xanh). Nhitng hoat dong niy ngay cang duoc quan tam tir phia doanh nghiép,
bé1 mot phﬁn no tao ra danh tiéng, thé hién trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép, hon nita n6 ciing da chiing minh
tinh hiéu qua khi di gép phan ting doanh thu, loi nhuan. V& co ban, hoat dong TTX s& gép phan nang cao hiéu
suat, han ché tac dong tiéu cuc toi moi truong, thé hién trach nhiém véi cac ddi tuong lién quan, qua d6 gitip nang
cao gia tri thuong hiéu, danh tiéng ciia doanh nghiép, ddng thoi gidp doanh nghiép ting nang cao lgi nhuan. Tuy
nhién, viéc trién khai ciing gap nhiéu kho khan, xuét phét tir phia dic tha cac doanh nghiép: cong nghé, tai chinh,
chat luong lao dong, ngudi tiéu ding, nha cung cap, ki nang quan ly.
1.1.2.3. Cdc nghién ciru tiép cin tiv géc dp cdc yéu to tic dong téi hoat dong ting truéng xanh ciia
doanh nghiép
Trién khai cac hoat dong TTX, bén canh cic yéu t6 bén ngoai bao gdm sirc ép cua cac bén hitu quan, cling s&
¢6 nhirng yéu t6 bén trong, bao gdbm nhan thirc tir phia chii doanh nghiép, su tham gia ctia nguoi lao dong, cho dén
viéc danh gia cac cac yéu to ngudn luc (lao dong, cong nghé). Ngoai ra, cac yéu t6 kiém soat can phai ké dén do 1a
loai hinh doanh nghiép, linh vuc hoat dong va quy md hoat dong ciing nhu kha ning tham gia vao chudi toan cau
(thong qua ning luc xuit nhap khéu).
1.2. Tong quan tinh hinh nghién ctru trong nuéc
1.2.1. Tiép cdn tir géc dj vi mé
Nhiéu nha khoa hoc di théng nhat viéc chuyén d6i mé hinh ting truong cua Viét Nam hién nay 13 van dé
cap thiét, boi vi rat nhiéu nhitng han ché trong qua trinh ting truéng nhanh nhung thiéu bén viing trong thoi gian
qua. Tang truéng xanh 1 budc chuyén tiép quan trong véi muc tiéu giam tac dong tiéu cuc toi méi truong bang
viéc tng dung cong nghé hién dai, gan voi doi méi vé sinh thai huéng téi chat lugng tang truong, hao ton it ning
luong. Pay 1a xu huéng tat yéu ma khong chi Viét Nam ma cac nuée trong khu vue dang thuc hién. Théi Lan,
Malaysia, Philippin, Indonesia... dang tién hanh d6i méi va mé hinh cua ho ciing di tao ra nhiéu bai hoc kinh
nghiém cho qué trinh tang truang cho Viét Nam trong béi canh hién nay
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1.2.2. Tiép cin tir géc @ vi mé doanh nghigp
1.2.2.1. Cdc nghién ciku tiép cdn vé tiéu chi dinh gid ting trwéng xanh ciia doanh nghiép

Céc nha khoa hoc va td chiic, ciing nhu cac dia phuong ciing c6 nhiéu nd lyc nhim dwa ra hé tiéu chi danh
gia trién khai TTX cua doanh nghiép. Tuy nhién, hé théng nay hoic qué nhiéu, hoac chi mang tinh bit budc vé
phap 1y, chua di sau vé hiéu qua cua cac hoat dong téi doanh nghiép.

1.2.2.2. Cac nghién citu tiép cdn vé hoat dong hwéng dén ting truéng xanh ¢ géc dp doanh nghigp

Céc nha khoa hoc thuong tiép can dudi goc do tinh hudng, goc d6 nganh, viing hay san xuat sach hon.

1.2.2.3. Cdc nghién ciru tiép cdn tiv géc dp khu cong nghiép, hay cong nghiép sinh théi

Qué trinh phét trién cac khu cong nghiép mac du co dong gop t6i phét trién kinh té cua qudc gia, Xu hudng
phét trién cac KCN sinh thai dang 1a chu truong hién nay.

1.3. Khai quat chung vé nhitng vin dé nghién ctru lién quan dén dé tai va khoang trong cin tiép
tuc nghién ctru
1.3.1. Nhitng vin dé nghién civu lién quan dén dé tai

Thiz nhat, theo céc nha nghién ctu, van dé tang truong xanh dén thoi diém hién nay d tro thanh mot van dé
that sy can thiét. Tang truong xanh 1a budc chuyén tiép quan trong, qua trinh nay huéng dén viéc str dung hidu qua
ngudn tai nguyén va cac giam thiéu tac dong ti moi truong.

Thet hai, nhung cac nha nghién ctru théng nhat, tang trudng xanh 1a qua trinh chuyén tiép quan trong tir ting
truong theo phuong thirc truyén théng dén phuwong thirc ma, tai nguyén, méi truong ciing duge tinh nhu mét yéu tb
dau vao quan trong.

Thet ba, doanh nghiép dé cd thé dinh hudng, chuyén tiép sang phuong thirc san xuat mai, doi hoi can phai cé
nhitng chinh sach va ca nhiing strc ép dé cac doanh nghiép c6 thé chuyén d6i md hinh ting truéng.

Thit tie, tang truong xanh tir goc do doanh nghiép c6 thé tiép can ¢ 2 goc do phd bién hién nay: (1) cai tién
sinh thai; (2) san xuét bén viing.

Thet nam, cac yéu té giai thich trién khai hoat dong TTX, bén canh céac yéu td thudc vé dic tinh cua doanh
nghiép thi can phai ké dén sirc ép tir phia céc bén hitu quan.

Ther sau, doanh nghiép trién khai cac hoat dong TTX gap phai nhidu kho khan: yéu té thudc noi bo doanh
nghiép, yéu t tir bén ngoai nhu hanh vi cua khach hang, tiép can vén cua cac doanh nghiép... Do vay, can cé su
tac dong, hd tro tir Chinh phu, ciing nhu sy théng nhét tir cac tac nhan lién quan dé gop phan thuc diy cac hoat
dong tang trurong xanh tir gée d6 doanh nghiép.

1.3.2 Khodng trong nghién ciru

Ther nhdt, & trong nude, thudng chi tap trung & goc do vi mo, tong thé nén kinh té. Nghién ctu vi mé thuong
chi tiép can & goc do nganh, khu céng nghiép hoic ca nhan.

Thet hai, tang truong xanh doanh nghiép thudng duoc tiép can tir cac goc do: (1) san xuat bén ving; (2) cai
tién sinh théi; (3) trach nhiém x4 hoi. Viéc thong nhat noi ham cac hoat dong ting truong xanh cua doanh nghiép
can c6 su tiép can téng thé. Hién nay, viéc tiép can chii yéu dudi goc do riéng 1¢, thiéu nhitng nghién ctru dudi goc
do tong thé.

Thit ba, nhitng nghién ctiiu @ KCN Dong Nai thuong hudng dén cai thién méi trudng kinh doanh, thu hit dau
tu, hodc xa hon ¢6 1 sd nghién ciru d& cap dén phat trién cac khu cong nghiép sinh thai. Tiép can tir goc do xay
dung hé théng chi tiéu danh gia ting trudong xanh cua doanh nghiép, dic biét cac doanh nghiép trong khu cong
nghiép can phai c6 nhitng nghién ciru sau va cu thé hon.

Ther fur, hé thdng chi tiéu phan anh TTX thuong tiép can téi viéc tuan tha quy dinh vé méi truedng, ma thiéu
di su tiép can & goc do ban chét cua ting truéng xanh d6 1a nang cao ning sudt, tao ra loi thé canh tranh cho doanh
nghiép.

Thit nam, viéc ly giai viéc trién khai hoat dong TTX la mot hudng dang con han ché, hau nhu cac nghién ciu
chi tiép can dudi goc do Iy giai hanh vi ca nhan, nganh hay tong thé nén kinh té.

Thi sau, viéc hé thdng hoa va dac biét chi ra nhiing rao can, khé khin khi doanh nghiép chuyén tiép qua mo
hinh TTX tai Viét Nam, dac biét la cac khu cong nghiép con chua co.

Nhu vay, tong hop tir cc nghién ciru trude do, tac gia nhan thiy trén thé gisi tiép can hoat dong tiang truong
xanh cua doanh nghiép theo nhiéu huéng khac nhau nhu: trach nhiém x& hoi cua doanh nghiép, san xuat bén viing
hay cai tién sinh thai. Tai Viét Nam khai niém vé ting truang xanh con kha mai, cac tac gia thuong tiép can theo
nhitng goc do vé trach nhiém xa hoi, hay hanh vi ciia c& nhan. Tai cac khu cdng nghiép, thong thuong lai tiép can
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tir goc do phat trién bén viing, khu cong nghiép sinh théi, hodc hut dau tu, tiép can & goc do doanh nghiép, cu thé
dé vé tang truedng xanh hiu nhu chua co.

Trong nghién ctru ndy, tac gia dua trén co so cac ly thuyét vé doanh nghiép, cai tién sinh thai va san xuat bén
vitng nham nhan dién céc hoat dong hudng dén tang truang xanh cua doanh nghiép. Ké thira cac nghién ciru trudc
d6 va két hop véi 5 nhom ly thuyét, tc gia dé cac yéu t6 tac dong dén hoat dong huéng dén ting truong xanh cua
doanh nghiép. Ngoai ra pham vi nghién ciu cua tac gia 1a cac doanh nghiép trén dia ban tinh Pong Nai, day 1a dia
ban 16n, tap trung nhiéu doanh nghiép san xuét trén ca nudc, tuy nhién ciing chua ¢ nghién ciru nao tiép can theo
huéng cia tac gia. Vi vay, chu dé nghién ciru cua tac gia co sy khéc biét so véi nhitng nghién ciu trude day va co
dong gop vé mat khoa hoc va thuec tin.



CHUONG 2. CO SO LY THUYET VE TANG TRUONG XANH TIEP CAN TU GOC PO
DOANH NGHIEP

2.1.Ting truéng xanh tiép cin tir goc dd doanh nghi¢p

Hoat déng TTX: duoc dinh nghia nhu hanh vi méi trudng cua cong ty, bao gom cac hoat dong méi truong
rong rai, cd thé hd trg mot cong ty trong qua trinh ra quyét dinh va c6 loi cho méi trudng.

San xudt bén vimng (Sustainable manufacturing): viéc tao ra cac hang hda va dich vu sir dung quy trinh va hé
thdng ma khong gay 6 nhiém, bao ton nang lwong va cac ngudn luc ty nhién, kha thi vé mat kinh té, an toan va sirc
khoe manh cho céng nhan, cong ddng va nguoi tiéu ding, xa hoi va bd ich cho moi ngudi lao dong. (Nasr &
Thurston, 2006)

Cdi tién sinh thai (Eco-Innovation): I sy thuc thi nhitng cai méi hodc cai thién vé san pham (bao gdom ca
hang hoa va dich vu), quy trinh san xuat, phuong thirc marketing, cau tric cua to chirc va siap xép thé ché co cha
dich hodc khdng chi dich nham hudng dén cai thién méi truong so véi nhiing lua chon khéc. (OECD&Eurostat,
2005).

Két hop gitra cai tién sinh thai va san xuat bén viing

Bién phip Kkhing
Cong  nghiép thudc cong nghé:
sinh théi Nhom 1 (long
ehép (L)

Nhom 4 (dau fr
vao nhan lve, co
- chu t6 chirc)
Nhom 5 ( dau tu
san pham, dich vu
méi)

- Thé ché

- Céiu tric t6 chire

va phwong phap
marketing

L Sin xu;;l sach 7 \ 'w\
Quy trinh \ \ | | n , .
va " \ | ‘ \ _Bién phip cong
Kiém | | nghé:

sin phim i 5| | | / / Nhém 2 xah hiéa
nhiem: ) / / / / | sanxuat

. -Nhém 3: sir dung
_ Sang e bugu qlm ugufm

nrdc  va  ning

_ o

C6 5 nhom trién khai hoat dong TTX bao gom: (i) 1ong ghép tang truong xanh trong chién lugc phét trién
cua doanh nghiép.; (ii) xanh héa trong san xuét; (iii) sir dung hiéu qua ngudn nude va ning luong; (iv) dau tu vao
nguon nhan e va co cau t6 chirc; (v) dau tu cho nghién ciru san xuat cac san pham hoic dich vu méi than thién
VGi moi trudng va cac hoat dong marketing xanh huéng dén thay do6i théi quen ngudi tiéu ding

2.2.Cac yéu to tac dong t6i viéc trién khai cac hoat dong TTX ciia doanh nghiép

Doanh nghiép 1a mét tac nhan trong nén kinh té, nén hoat dong cua ho ciing chiu anh huéng nhiéu boi cac bén
hitu quan. C6 nhiéu yéu té anh hudng dén viéc ra quyét dinh, hay trién khai cac hoat dong TTX cuaa ho. C6 nhiéu ly
thuyét ly giai diéu nay: (i) ly thuyét vé doanh nghiép theo tiép can cua kinh té hoc; (ii) Iy thuyét lién quan dén chién
lugc cua doanh nghiép; (iii) Iy thuyét vé thé ché (iv) ly thuyét vé& cac bén hitu quan va tac dong ddi véi thay doi
hanh vi theo hudng xanh hon. Mic du cach tiép can khéac nhau, tuy nhién, cac ly thuyét nay ciing chi ra rang doanh
nghiép khong thé doc lap trong nén kinh té, hoat dong cua ho ciing chiu su chi phdi boi nhiéu yéu t6 khac nhau.
Thuonbnng huéng dén van dé ti da hoa loi nhuan, nén doanh nghiép thuong hay bo qua cac van dé vé méi truong.
Chinh vi vay, viéc trién khai cac hoat dong TTX nham giam thiéu tac dong tir hoat dong san xuat téi méi trudng
bén canh nhan thirc, nhung ciing con nhiu yéu té khac. Tir phia ban than doanh nghiép, doanh nghiép chiu tac
dong tir ddc diém vé von, mirc d6 hoi nhap quéc té hay linh vuc hoat dong cua doanh nghiép.

2.3.Bai hoc kinh nghi¢m vé thiic day TTX & géc d9 doanh nghiép

Trén co s& hoc hoi kinh nghiém tir viéc nghién ciru cac qudc gia dién hinh (Han Quéc, Indonesia, Malaysia),
hay cac doanh nghiép trong va ngoai nudc, tac gia rat ra mot sé bai hoc dbi véi Viét Nam nhu sau:
2.3.1. Péi véi Chinh phii va cdc co quan qudn ly nha nwéc
Chinh phu can thuc thi cac chinh sach hd tro di kém. Doanh nghiép gap rat nhidu khé khan trong viée huy dong
von trong san xuit, tiép can nhiing tién bo cong nghé maéi, do d6 ngoai viéc ban hanh chinh sach, Chinh pha can thyc
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hién cac hoat dong cu thé, giam sat viéc thyc thi chinh sach dé tao mot méi truong binh dang cho cac doanh nghiép c6
thé tiép can duoc ngudn vén va phd bién nhitng thong tin vé cdng nghé mai trén thé gidi.

Chinh phu truéc hét can tao ra mot “san choi” binh ding trén co so nhitg quy dinh rd rang, chit ch&, minh bach,
lanh manh héa cac thi tuc hanh chinh, chinh sach lién quan dén kinh doanh, ddu tuChinh phu ciing can ¢6 hd tro can
thiét véi nhiing doanh nghiép hoat dong trong céc linh vuce dugc khuyén khich, dic biét nhiig linh vuc lién quan dén
tang truéng xanh.

Chinh phu can ting cuong cac cong cu chinh séch thué tai nguyén va méi truong. Bén canh do, can xay dung
duoc mot co ché hd tro pht hop gan lién vai quyén loi va higu qua ciia doanh nghiép.

Chinh phi c¢an cd chinh sach hd tro do tao ngudn nhan luc chit lugng cao, théng qua cac to chuc nghién cuu,
trudng dai hoc va chinh sach thu hit nguén nhan lyc chat lwong cao tir nudc ngoai.

Xay dung cau ndi gitra cc doanh nghiép va cac to chirc khoa hoc, cdng nghé bang cac chwong trinh nhw hoi cho
gi6i thiéu cac cdng nghé méi, phd bién kién thirc khoa hoc. ..

2.3.2. i vdi cdc doanh nghiép

Thir nhat, cac doanh nghiép can xéc dinh vai tro va nang cao nhan thirc vé ting truéng xanh.

Thir hai, hoat dong tang truéng xanh cia doanh nghiép can duoc xuat phét tir viéc phan tich quy trinh, hé
thdng gan lién véi nhing cai tién tir nho cho dén 1on, tir pham vi vi mé trong doanh nghiép cho dén ma rong o
pham vi vi md toan xi hoi, cin dwoc sy hudng (g cua cac bén hiru quan, tir ngudi tiéu dung cho dén toan bo thé
ché.

Thir ba, nhitng hoat dong cai tién nho tir doanh nghiép can c6 su dong gop 16n tir phia ngudi lao dong trong
doanh nghiép. Céc doanh nghiép can trao quyén va nang cao y thic cia ngudi lao dong, khuyén khich ngudi lao
dong lién tuc cai tién nang cao hiéu qua cdng viéc..

Thir tu, & cip d6 16n hon, nhitng cai tién vuot qua tam doanh nghiép, c6 thé co tac dong to 1on ¢ ngoai xa
hoi, tao nén nhitng xu huéng tiéu ding mai, hudng dén xanh ho san xuat, xanh hod tiéu ding can cé sy tham gia
dong gop cua toan x4 hoi, trong do, nhitng cai tién cua doanh nghiép s& déng vai tro 1a hat nhan

Thir ndm, khoi nghiép khong don gian, ma can phai bat ngudn tir y tuéng méi, séang tao, dua trén nén tang
khoa hoc cong nghé hién dai. doanh nghiép can ludn phai déi méi, cai tién, gan két muc tiéu phét trién vai su phat
trién chung cua cong dong, cia méi trudng.

Cudi cuing, du trong bat ky linh vuc nao, dao dic kinh doanh can ludn duoc céc doanh nghiép ton trong, dam
bao. P4y 1a nén tang ndng cdt, gitp cho doanh nghiép phét trién bén virng trong tuong lai.
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CHUONG 3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.1. Quy trinh, phwong phap nghién ciru
Dé thyc hién muc tiéu dé ra, quy trinh va phuong phap nghién ctiu cu thé cia luan an nhu sau:

Phong van
chuyén gia

Buge 1 Buée 2: Xay Bué6c 3: Phiéu Budc 4
Luoc khao dﬁng thang do khao sat doanh Khao sat thir
g A nhap danh gia hié
1y thuyet hoat déne TTX e
) 4
Buéc  8: Budc 7: Phan tich Budce 6: Théng ké Budce 5: Khao
Hiéu chinh nhian t6 kham pha md ta, phan tich sat chinh thirc,
mod hinh < EFA Cronbach’s Alpha. phuong  phap
dién hinh

v
Buéc 9: M6 hinh hoi
quy cac yéu to tac
dong téi hoat dong
TTX

Budéc 10: Giai
thich mdé hinh va
két luan

A 4

Tuwong (ng véi cac bude la cac phuong phap, ki thuat nghién ciru dugc sir dung. Budc tir 1-5, tac gia chu
yéu sir dung phuwong phap nghién ciru dinh tinh thong qua cac phuong phap: lugc khao ly thuyét, phong van chuyén
gia, dién hinh. Tir budc 6-9 cha yéu sir dung phuong phap dinh lwong théng qua phuong phap hé sb Cronbach’s
Alpha, phan tich nhan té kham pha EFA, va mé hinh hdi quy.

3.2. S6 lwong miu va phwong phap liay miu

Trong nghién ctu ndy, dya trén dic thi cia déi twong khao sét, tAc gia sir dung phuong phap 14y mau diéu
tra, thuan tién. Dya trén tinh dé tiép can cua d6i phuong, nén phuong phap nay c6 thé d& dang tiép can dugc doi
tuong phong van, khdng mat nhiéu thoi gian. Tuy nhién, diém han ché do6 1a s& c6 thé khdng bao quét hét duoc ddi
tuong khao sat.

Mic di con c6 nhiéu thiéu sot, tuy nhién, do dic thi kho khao séat caa doanh nghiép, kinh phi han ché nén
tac gia quyét dinh st dung phuong phap 1y mau nay.

Phuong phép diéu tra x& hoi hoc véi céc doanh nghiép dang hoat dong trong KCN trong khoang thoi gian tir
thang 11/2017-5/2018 véi s6 lugng 500 phiéu vé ndi dung da dé cap.

3.3. M hinh, thang do cac yéu to va gia thuyét nghién ciru

3.3.1. Thang do vé mirc dé nhén thirc ciia doanh nghiép.

Thang do v& nhan thirc cua doanh nghiép duoc thé hién qua thang do 1-3, voi 3 muc do: (1) khong dong y;
(2) khdng c6 y kién; (3) hoan toan dong y, dugc thé hién qua cac chi tiéu: (i) cai thién tinh hinh tai chinh; (i) gidp
cong viéc kinh doanh thuan loi; (iii) tao quan hé tot véi cac bén hitu quan; (iv) gitp doanh nghiép phét trién bén
viing trong tuong lai.

3.3.2. Thang do vé trién khai cdc hoat dpng ting truéng xanh ciia doanh nghiép trong khu coéng nghiép

Thang do vé mirc d¢ trién khai cac hoat dong TTX caa doanh nghiép duoc do lwong theo 3 mue: 0:chua trién
khai; 1:dang trién khai;2: da trién khai. C4c hoat dong cu thé & 5 nhém hoat dong, tuy nhién tac gia cu thé thém &
nhém thir 2 xanh héa san xuat s& bao gom 3 thanh phan: tim nguyén liéu sach hon dé thay thé; cai tién cong nghé
theo hudng giam chat 6 nhidm; dé ra muc tiéu giam thiéu chat 6 nhidm; tiéu chi sir dung hiéu qua ngudn nudc va
ning luc duoc cu thé bang 2 tiéu chi thanh phan (st dung tiét kiém ngudn nuéc; s dung tiét kiém ngudn ning
luong). Tong cong sé& cé 35 tiéu chi thanh phan
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3.3.3. Thang do vé cdc yéu té tic dpng tdi viéc trién khai hoat dong TTX ciia doanh nghiép

Viéc trién khai cac hoat dong TTX cua doanh nghiép chiu tac dong tir sirc ép cuia cac bén hitu quan cuing véi
dic thu cua doanh nghiép. Theo dé, dic thu cua doanh nghiép trong yéu té nay s& bao gom 3 yéu té: (i) c& doanh
nghiép (thé hién qua quy md vén): quy md 16n, quy md nho; (ii) linh vuc: linh vuc cdng nghiép;khdng phai linh
vuc cong nghiép; (iii) hoi nhap qudc té: ty Ié xuat khau hang hoa cia doanh nghiép ra thi truong quéc té (%)

Strc ép tir phia cac bén hiru quan bao gom céc thanh phan: stc ép tir 1anh dao doanh nghiép; sirc ép tir nguoi
lao dong; strc ép tir myc tiéu hoat dong cua doanh nghiép; stc ép tir Chinh phu; stic ép tir nguoi mua; sic ép tir cac
nha cung cip; stc ép tir dbi thu canh tranh; stic ép tir cAc quy tai chinh; stic ép tir c6 dong; sirc ép tir Ban quan ly
KCN, tong cong bao gom 41 tiéu chi thanh phan. St ép nay duoc do luong boi cam nhan cua doanh nghiép theo

thang do likert 5 cdp do (tir 1: hoan toan khong tac dong cho dén 5 1a mic do tac dong manh).

M hinh dé xuét:

Stc ép quy dinh
Chinh phu

Bién diic thu doanh nghiép

Quy mo

Linh vuc

Hoi nhap

Stc ép tr nguoi
mua

Strc ép tir nha cung
cap

St ép tir dbi tha
canh tranh

Strc ép tu quy tai
chinh

Stre ép tir c6 dong

Strc ép Ban Quan
Iy KCN

A

Mirc do trién
khai hoat dong
TTX

Yéu to bén trong

Strc ép 1anh dao

Stc ¢€ép cua
nguoi lao dong

e
-

binh  hudng
muc tiéu cua
doanh nghiép
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CHUONG 4: THU'C TRANG TRIEN KHAI CAC HOAT PONG TANG TRUONG XANH CUA
CAC DOANH NGHIEP TRONG KHU CONG NGHIEP TINH PONG NAI GIAI POAN 2010-
2018

4.1. Qua trinh hinh thanh va phat trién cac KCN va doanh nghiép trong KCN tinh Pong Nai giai doan
2010-2018

4.1.1 Sw hinh thanh va phdt trién cic KCN tinh Pong Nai giai dogn 2010-2018

Doéng Nai 12 mot trong nhiing dia phuong quy hoach phét trién cac khu cong nghiép sém nhat trén ca nudc.
Tir ddu nhimg nam 1990, Dong Nai da quy hoach 17 KCN, nhung thuc té thyuc hién tinh di chuan bi cho viéc hinh
thanh 23 KCN (do KCN Nhon Trach 2.700 ha chia thanh nhiéu KCN nhd). Nam 2015, Déng Nai da dugc Chinh
phu phé duyét phat trién 36 khu cong nghiép. Cho d&én nam 2017, Png Nai di c¢6 32 khu cong nghiép duoc thanh
lap, véi téng dién tich dat 1a 10.242,59 ha. Dén nay, cic khu cong nghié¢p da cho thué dugc 4.949,56 ha, dat ty 1¢
71% dién tich dat cong nghiép danh cho thué (6.946,46 ha).

Lién quan dén hoat dong quan 1y méi truong, cac khu cong nghiép ciing di trién khai xdy dung hé nha may
xtr 1y nudc thai tap trung (NMXLNTTT), trong tong sd 32 khu cong nghiép thi di c6 dén 31 khu ¢6 du an di vao
hoat dong (trir khu cong ngh¢ cao Long Thanh) va 31/31 khu cong nghiép dang hoat dong da xay dung hoan thanh
NMXLNTTT véi tong cong sudt thiét ké 1a 159.070 m3/ngay dém véi tong sd von 1én dén 1651 ty dong

4.1.2. Khdi qudt sw phdt trién cdc doanh nghiép tai Khu céng nghiép tinh Pong Nai giai doan 2010-2018

Cung v6i qua trinh phat trién, ngdy cang nhiéu dy 4n va cic doanh nghiép tham gia hoat dong trén dia ban
céc khu cong nghiép cua tinh. Dén cudi nam 2016, di c6 42 qudc gia va ving lanh tho hoat dong dau tu voi 1526
du an, 1.111 du 4n c6 von dau tu nude ngoai véi tong sd von 21.360,22 triéu USD, vén thyuc hién 15.746,52 triéu
USD va 415 dy 4n trong nuéce v6i tong von dau tu 48.910,7 ty ddng. Cac khu cong nghiép ciing da thu hat duoc
nhiéu doanh nghiép thudc céc loai hinh khac nhau, va nhiéu tap doan manh tham gia hoat dong tai cac khu véi
nhiéu tap doan 16n tir cac qudc gia phat trién: Nhat Ban, Han Qudc, Pai Loan, Singarpore. ..

Cu thé, sb luong doanh nghiép hoat dong phan theo loai hinh tai cac khu cong nghiép ciia Pong Nai nhu sau:

) ) Doanh nghié¢p 100% Cong ty lién Doanh nghiép
Nim | Tong so doanh nghiép von nwéc ngoai doanh trong nwéc
2010 1131 794 28 309
2011 1156 786 56 314
2012 1210 816 63 331
2013 1270 864 60 346
2014 1336 900 73 363
2015 1426 965 83 378
2016 1513 1023 80 410
2017 1597 1065 79 453
2018 1700 1165 78 457

Théng qua phan tich thuc trang sb liéu vé cac khu cong nghiép ciing nhu doanh nghiép dang hoat dong, xu
hudng thu hut dau tu, cha yéu tap trung cac doanh nghiép quy mé von, lao dong 16n. Hau hét cac doanh nghiép
dang hoat dong trong linh vuc céng nghiép, tir von diu tu nude ngoai. Viée cac doanh nghiép tham gia vao khu
cong nghiép, von dau tu nudc ngoai s& hinh thanh nén cac chudi gia tri toan cau. Cac doanh nghiép khi tham gia
ciing s& phai tuan tha cac quy dinh, tiéu chuan chung vé chit lugng san pham ciing nhur méi truong. Tuy nhién, cac
doanh nghiép v&i quy mé 16n, cac nganh cong nghiép tap trung nhiéu lao dong, nhung néu cong nghé lac hau,
khong cai tién s& gy nhing tac dong tiéu cuc tdi moi truong. Trén thuc té, ciing di xay ra nhiéu trudng hop, su ¢b
dang tiéc khi doanh nghiép vi pham cac quy dinh vé méi truong, xa thai truc tiép ra song hodc khong khi, giy 6
nhiém mai trudng xung quanh tai cac KCN cta Dong Nai.
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4.2. Chinh sach ciia Chinh phii va cac hoat dong hd tro ciia Ban Quan ly khu cong nghiép trong thiic
day hoat dong ting truéng xanh & goc d9 doanh nghiép

4.2.1. Chinh sach cszia Chinh phii

Song song véi Chién luoc TTX (2012), Chinh phu ciing ban hanh nhiéu Luat, nghi dinh vé méi truong ciing
dugc chd trong, ban hanh, di vao hién thuc. Cac chinh sach nay da tao ra khu phap 1y dé diéu chinh hoat dong san
xudt ctia doanh nghiép hudng dén nhitng hoat dong bén viing hon, hiéu qua hon.

4.2.2. Hoat dpng hé tro ting truéng xanh ciia Ban Qudn Iy cdc khu cong nghigp Pong Nai

Dé phat huy vai trd va dinh hudng phat trién mé hinh khu cong nghiép phat trién bén viing hon, Ban Quan ly
céc khu cong nghiép néi chung, ciing nhu cc cong ty xay dung ha tang cua cac khu cong nghiép tai Dong Nai ¢4
trién khai nhiéu noi dung cy thé:

- Cu thé hoa, trién khai va huéng dan cac nha dau tu, doanh nghiép thuc hién dung cac quy dinh vé thuc hién
dau tu, hoat dong trong khu céng nghiép. Ngoai ra, trong dinh hudng thoi gian sap t6i, viéc thu hiit nha dau tu s&
tap trung vao cac doanh nghiép sir dung cong nghé cao, it ton hai tdi moi trudng.

- Trong linh vyc méi truong, Ban Quan 1y khu céng nghiép Pong Nai tién hanh phd bién cac thong tin vé
cac quy dinh quan 1y hoat dong, tiéu chudn méi truong toi cac doanh nghiép.

Song song véi do, cac khu cong nghiép ciing xdy dung co s& ha tang gan lién véi xir Iy cac vin dé vé moi
truong trong khu cong nghiép: xdy dung, van hanh nha may nudc thai tip trung va lap dit cac thiét bi quan tric
moi truong ty dong.

4.3. Thuc trang trién khai hoat dong ting truwéng xanh ciia cic doanh nghiép trong khu cong nghiép
tinh Pong Nai giai doan 2010-2018

4.3.1. Mt 56 dién hinh trong trién khai hoat djng ting trwong xanh ciia doanh nghiép trong khu cong
nghi¢p tinh Pong Nai giai dogn 2010-2018

Phuong phép tinh hudng duoc thyc hién véi 4 doanh nghiép dang hoat dong trong khu cong nghiép cia tinh
Déng Nai. Cac doanh nghié€p dugc chon qua dic thu vé quy md; loai hinh; linh vuc hoat dong ctia doanh nghiép.
Thong qua tong hop, mot s6 ndi dung dugce tac gia rit ra nhu sau:

Thir nhdt, cic cip do trién khai hoat dong ting truong xanh ctia doanh nghiép & nhiéu mirc khac nhau. Cac
doanh nghiép trong nudc thudng ap dung cic hoat dong ¢ cap d6 vi mo, ndi bo doanh nghiép, hudng dén ting
cuong hi€u qua sur dung nang lugng va nudc.

Thir hai, cic yéu t6 budc doanh nghiép phai trién khai cic hoat dong ting trudng xanh bao gdm st ép tir
phia cac bén hiru quan. Ngoai ra, do ddc thu cta timg doanh nghiép: linh vuc hoat dong, mirc d6 hoi nhap qudc té.

Thir ba, xu hudng trién khai cac hoat dong TTX 1a diéu tat yéu, tuy nhién cac doanh nghiép ciing gip nhiéu
kho khi trién khai cac hoat dong nay tir cac yéu t6 ndi tai ciia doanh nghiép (von, chat luong lao dong) hay cac yéu
t6 bén ngoai nhu viéc ddng bo tir phia co sd ha tang cua khu céng nghiép ciing 14 nhitng rao can han ché viée trién
khai ctia doanh nghiép.

4.3.2. Thue trang vé nhgn thirc vai tré ciia ting truwéng xanh va thuc tién trién khai hoat déng ting
trwong xanh ciia doanh nghi¢p trong khu céng nghi¢p tinh Pong Nai giai dogn 2010-2018 thong qua khdo sdt

Ngoai viéc phan tich mot s6 dién hinh, dé 1am rd hon thuc trang, tac gia khao sat ¢ dién rong cac doanh
nghiép dang hoat dong trong cac KCN ctia tinh Dong Nai. Két qua cu thé:

4.3.2.1. Nhin thirc ciia doanh nghiép vé tang trwéng xanh thong qua khdo sdt

100% doanh nghiép déu dong y vai khai niém duoc dua ra: Tang trweng xanh 1a s két hop gia cac hoat
déng gitip tang cwong hiéu qua sir dung nguon luec, tiét kiém nguon dién, nwéc gan lién véi viéc giam thiéu tac
dagng tidu cuc téi moi trwong va né thé hién trach nhiém xa hgi cia doanh nghiép dai véi xa hgi.

Tuy nhién mot s tiéu chi ciing c¢6 sy chua thong nhat, nhu dé dang tiép can ngudn vén, tiép can co hoi kinh
doanh, co hdi thwong mai méi, gitip doanh nghiép nang cao danh tién, hay ting doanh thu, tao lgi nhuan, nang cao
hiéu qua va ning suat ... diéu nay xuat phét tir dic thu caa doanh nghiép, ciing nhu cac bén hitu quan (nguoi tiéu
ding, hay té chic tin dung) chua c6 sic ép manh m& dé doanh nghiép thay déi hanh vi.

4.3.3.2. Thuc trang trién khai cdic hoat dpng TTX ciia doanh nghiép trén dia ban KCN tinh Pong Nai giai
doan 2010-2018

Trén co so khao sat 252 doanh nghiép phan theo nhiéu tiéu chi (Iinh vic hoat dong, quy md, loai hinh) thi xu
huéng trién khai hoat dong TTX ctia doanh nghiép trong KCN Ddng Nai dugc thé hién qua bang:
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Lz S6 lwong
Mukc do t .
. . tre € rien doanh . Trung | Do léch
Tiéu chi khai o~ . | Min | Max | . %
nghiép tra binh chuan
0]1]2 10i

1. Nhém 1: Long ghép TTX vao chién lwge ting truéng ciia doanh nghi¢p

1.1 | Lone ghp muc tiéu tang truong xanh | 55 | gg | 197 | 25 0 | 2 | 124 | 077
vao chién lugc phat trién
Lanh dao doanh nghiép c6 tham gia cac

1.2 khoa tap huén, hoi thao vé TTX 68 | 103 | 81 252 0 2 1.05 0.76

1.3 | Lanh dao doanh nghicp dp dung nhimg | g/ | g7 | g7 | 257 0 | 2 | 101 | o083
ndi dung tap huan

1.4 | Thyc hién kiém toan vé méi truong 88 | 130 | 34 252 0 2 0.79 0.66
C6 nhing biéu ngit, khau hiéu huéng

15 dén muc tiéu phat trién TTX 64 | 75 | 113 252 0 2 1.19 0.82
Doanh nghiép di dau trong phat dong

1.6 | thuc hién (hodc hudng ing) nhitng 131| 76 | 45 252 0 2 0.66 0.76
chuong trinh bdo vé mdi trudng

2. Nhém 2: Tim ngudn nguyén vit li¢u sach hon dé thay thé

2.1 | L4p danhsich cdc nha cung cdp nguyén | 51 | g7 |34 | 257 0o | 2 | 141 | o7
vat liéu

2.2 | Ly chon nha cung cap nguyén litu dua | 5 | 157 | 79 | 257 0 | 2 | 113 | 069
trén tiéu chi than thi€n vdi méi trudong
Lay nguyén liéu dau vao tir nguon thai

2.3 | cac doanh nghiép khac da qua xur ly 101 | 58 | 93 252 0 2 0.97 0.88
trong cung khu cong nghiép
Xtr Iy nguon chat thai dau ra dé tai sir

2.4 | dung cho doanh nghiép hodc cac doanh | 64 | 103 | 85 252 0 2 1.08 0.76
nghiép khac

3. Nhém 3: Cai tién cong nghé theo huéng sach hon

3.1 | Trién khai hé thong quan 1y méi truong | 33 | 141 | 78 252 0 2 1,18 0,64

32 | Ap dung hay thuc hién quy trinh san 37 | 96 |119| 252 0| 2 | 132 | o7
xuat sach hon

3.3 | Thuehién ddu tur vao cong ngh¢ mGi 81 | 101 | 70 252 0| 2| 0% | 077
thén thién v4i moi truong

4. Pé ra muc tiéu giam thiéu mirc phat thai va cong tac bao vé méi truong

4.1 | Po luong murc phat thai theo ting thang | 38 | 111 | 103 252 0 2 1,26 0,7
Pua ra muyc tiéu giam thiéu mirc phat

4.2 thai dinh ky 75| 91 | 86 252 0 2 1,04 0,8

4.3 | Pau tu vao day chuyén xur Iy chdt thai | 107 | 70 | 75 252 0 2 0,87 0,84

5. Sir dung hiéu qua ngudn niing lwong

5.1 | Thu thap dir licu vé tinh hinh strdung | 54 | g9 | 195 | 25 o | 2 | 13 | 069
nang lugng theo tung thang

5.2 | Duaradinh mic tiéu thunang luong | 51 | 193 | og 252 o | 2 | 119 075
cho tung thang

5.3 | Su dung cdc thiét bi tiét kiém ning 21 |80 [131] 252 0o | 2 | 13 | 075
luong trong san xuat va sinh hoat

54 Dt}’a ra cdc ble;rj phap nham giam thiéu 46 | 97 | 109 259 0 2 1.25 0,74
muc ti€u thy nang lugng

5.5, | Doanh nghi¢p duoc cap chimg nhan ISO | 11, | g7 | 47 252 o | 2 | 073 0,75
50.001 vé quan ly nang lugng

6. Sir dung tiét kiém ngudn nwéc

6.1 Thu thép dir li€u st dung ngudn nudc 23 | 72 | 157 252 0 2 1,53 0,66

theo tirng thang
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6.2 Lap cac thle:[ bi tiet kiém nudc trong Cac 64 | 96 | 92 252 0 2 111 0,78
co sO cua minh o ]

63 T'lllet ke }gn quy trinh san xuat nham tiét 65 | 107 | 80 252 0 2 1,05 0,76
kiém nudc

7. PAu tw vao nhin lyc va co ciu tb chire

7.1 | Tuyén dung nhan lyc ¢6 chuyen mon vé | 25 |49 | 79 252 0| 2 | 1,03 0,78
mol truong

7.2 | Thanh Iap t6 chic hodc b6 phan chuyén | g5 | g5 | g3 252 0| 2 1 0,81
mon vé bao vé mdi truong
Doanh nghiép thudng xuyén t6 chire cac

7.3 | chuong trinh @p hudn cho nhan vién vé | 27 1447 | 47 251 0| 2 | 09% | 075
k¥ ndng san xuat lién quan dén tang
trudng xanh
Doanh nghiép ¢ bd phan cai tién k§

7.4 | thudt theo hudng than thién vdi moi 114 | 106 | 32 251 0 2 0,67 0,69
truong
Doanh nghiép c6 b phan nghién ctru va

7.5 trién khai (R&D) 113 | 65 | 73 251 0 2 0,84 0,85

7.6 | Doanh nghi¢p ¢6 b6 phan phu trich so | 11, | 5g | 77 249 0| 2 | 08 | 086
hiru tri tué

8. Piu tu san phim xanh, marketing xanh
Doanh nghiép c6 ching chi dat ti€u

8.1 chuin ISO 14000 94 | 61 | 97 252 0 2 1,01 0,87

8.2 D?oanh;nghlve;p dz}n nhan sinh thai 1én cac 1111 78 | 63 252 0 2 0,81 0,81
sdn pham cua minh ﬂ

g.3 | San xuatra nhing san pham xanh, than | g1 | 155 | 39 252 o | 2 | 079 | 069
thi€n v&i moi truong
Doanh nghi€p c6 cac chimg chi quoc gia

8.4 | vé san pham xanh (nhan sinh thai, nhan | 138 | 54 | 60 252 0 2 0,69 0,83
xanh)
Trién khai cac chuong trinh marketing

8.5 | theo hudng gan lién vdi bao vé moi 106 | 51 | 95 252 0 2 0,96 0,89
trudng

4.4. Panh gia viéc trién khai hoat dong ting trwéng xanh ciia cic doanh nghiép trong khu cong nghiép
Pong Nai giai doan 2010-2018

4.4.1. Két qua dat dwoc

Thir nhét, hau hét cac doanh nghiép trong khu cong nghiép da y thirc duoc vai tro quan trong cua ting truéng
xanh dbi v6i sy phat trién bén viing.

Thir hai, hiu hét cac doanh nghiép da 16ng ghép cac hoat dong ting truong xanh trong chién lugc phét trién
doanh nghiép ctia minh.

Thir ba, da c6 nhitng tin hiéu kha quan dé hinh thanh cac khu cong nghiép sinh thai tir nén tang cac cac khu
cong nghiép ci.

Thir tu, viéc chl trong dau tu vao cong nghé than thién voi méi trudng ciing di dugc cac doanh nghiép quan
tam bang viéc dau tu vao cac hé thong quan 1y moi truong, trién khai phan tich va tién hanh cac phuong thirc san
XUat sach hon.

Thir ndm, cac doanh nghiép ciing di rat y thuc trong viéc quy dinh mirc phat thai ra méi trudng, thdng qua
viéc kiém so4t dau ra.

Thir sau, cac hoat dong tiét kiém va sir dung hiéu qua yéu té dau vao ( nang lugng, nudc) da duoc cac doanh
nghiép quan tam, trién khai & céc doanh nghiép minh.

Thir bay, viéc dau tu vao nhan lyc c6 trinh d6, hoac thanh 1ap cac bo phan lién quan dén moi truong da
huéng ng, trién khai tai cac doanh nghiép.

Thir tam, ¢ cap do cao hon, viéc san xuat ra cac san pham, dich vy xanh ciing da dugc mot sé doanh nghiép
trién khai thuc hién. Nhiéu doanh nghiép di nhan dugc chang chi 1SO 1400 (59/167 doanh nghiép duoc khao sat
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da c6 chang chi ndy) thé hién quyét tam ciing nhu cam két ciia minh dé cac hoat dong san xuat khdng anh huong
t61 moi truong .

4.4.2. Nhitng han ché

Khéi quét chung, nhitng hoat dong ting truong xanh trién khai tir doanh nghiép con & mac do nho ¢, lién
quan dén nhiing cai tién trong noi bo doanh nghiép. Theo biéu dd su két hop giira san xuat bén viing va cai tién
sinh thai, cac hoat dong tang trudng trién khai cha yéu lién quan dén cong ngh¢, nham cac muc tiéu vé kiém soat 6
nhidm, hoac san xuat sach hon. Nhirng cai tién c6 tinh gan két cac doanh nghiép, hodc thuc day lan toa, tao ra xu
huéng tiéu ding hodc trao xanh hon con rat han ché. Ngoai ra, nhirng cai tién hodc cac bién phép cong nghé cha
yéu xuat phét tir nhirng cai tién nho, huéng dén nang cao hiéu qua san xuat.

Diém trung binh cao tap trung & nhirng hoat dong dé trién khai ¢ cap do doanh nghiép. Nhiing hoat dong nay
thuong li€én quan dén viéc dua ra cac muc tiéu, hoic téng hop dit liéu. Viéc trién khai thuc té nhu doi hoi sy dau tu
I6n, két hop véi cac don vi khéc, hoic ¢6 tam tac dong vuot qua pham vi doanh nghiép thuong co diém trung binh
thip hon, thé hién cu thé & bang dit liéu sau:

Bang 4.1: Phan t6 diém trung binh trién khai céc hoat dong ting truong xanh tai cac doanh nghiép khu
cong nghiép tinh Pong Nai (theo diém sé tir thap dén cao)

. So Ty trong

Diém trung binh danh gia lwgng (%)

Diém trung binh danh gia tir 0,6-0,8 6 17,14
Diém trung binh danh gia tir trén 0,8- 1 9 25,71
Diém trung binh danh gia tir trén 1 dén 1,2 12 34,29
Diém trung binh danh gia tir trén 1,2 dén 1,4 6 17,14
Diém trung binh danh gia trén 1,4 2 5,71
Tong cong 35 100,00

Nguon: Tong hop tir két qua khao sat cua tac gia

Nhiing han ché cu thé trong tirmg nhom hoat dong theo tac gia danh gia nhu sau:

Thir nhit, & nhém hoat dong dau tién, két qua khao sét chi ra rét it doanh nghiép thuc hién kiém toan vé moi
truong, ciing nhu c6 su chi dao xuyén sudt tir trén xudng thé hién qua lanh dao don vi c6 kién thirc vé TTX va &p
dung né vao doanh nghiép con kha han ché. Bé co thé trién khai cac hoat dong TTX mét cach thuan loi, can co
kién thuc va su quyét tam chi dao tir phia 1anh dao cia don vi. Ngoai ra viéc thuc hién kiém toén vé méi truong
cling can phai duoc trién khai mot cach rong rai dé cac doanh nghiép nam dugc dong tién va cac khoan dau tu moi
truong va sir dung no dé sinh loi. Tuy nhién, viéc trién khai ca 2 hoat dong ndy con han ché, do vy s& kho thuc day
TTX trong céc doanh nghiép, tao sy phat trién bén ving trong tuong lai.

Thir hai, & nhém hoat dong thir 2, mic du da c6 dau hiéu kha quan khi cac doanh nghiép da cha dong xay
dung méi quan hé cong sinh véi nhau, nhung chi ¢ 31,3% doanh nghiép lya chon nha cung cap ngudn nguyén liéu
dau vao theo tiéu chi than thién véi méi truong (chi 79/252 doanh nghiép dong v va di trién khai ¢ doanh nghiép
minh). Diéu nay cho thdy mic du nhin nhan duogc vai trd ciia TTX, nhung khi di vao thuc té, cac doanh nghiép van
con kho khin trong chuyén doi. Yéu td dau vao van lya chon dua theo chudi nguyén liéu va hé thong.

Thir ba, & nhém hoat dong thir 3, két qua khao sat cho thy cc hoat dong thuong dirng ¢ nhiing cai tién nho
Ié, mirc d6 dau tu twong d6i thap, gid tri chua cao, va thuong chi 4p dung trong doanh nghiép. Cac cai tién cua
doanh nghiép thuong dén tir nhap khau céng nghé, bo phan cai tién hay nguoi lao dong con chua c6 vai trd quan
trong trong hoat dong nay.

Thi tu, nhém hoat dong thir 4,5,6 cac doanh nghiép mac du da co6 do luong muc phat thai, hay s dung cac
yéu té dau vao (ning lugng, nudc) tuy nhién tir d6 dé phan tich sdu hon va dé ra myc tiéu giam lwong tiéu thy con
rat han ché. Cac bién phép nay vé co ban chi la thay thé, chir chua di vao ban chat phan tich qua trinh san xuat dé
giam luong tiéu thy trong timg khau va huéng dén hiéu qua lau dai cia doanh nghiép.
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Thir nam, & nhém hoat dong thir 7, viéc dau tu vao nhan luc dic biét 1a nhan luc ¢ chuyén mon vé moi
truong con chwa dugc chi trong. Co ciu td chirc cua doanh nghiép ciing chua cha trong dén hinh thanh nén cac bo
phan chuyén mén, dic biét 1 bo phan cai tién gan chat voi moi truong. Hon nira, nhitng vin d& vé nghién ctu trién
khai, hoac s¢ hiru tri tu¢ ciing chua that sy duogc chu trong.

Thir sau, & nhdm hoat dong thir 8, cac hoat dong trién khai & mirc d6 hé thdng ciing chua dwogc chd trong, rat
it cac doanh nghiép di dau trong viéc phat dong, hoac trién khai cac chuong trinh ¢ tim thé ché lién quan dén nang
cao y thirc bao vé moéi truong. Viéc phat trién thanh chudi, san xuét ra nhirng san pham xanh hoic dan nhan sinh
thai 1én san pham ctia minh ciing chua that sy duoc cac doanh nghiép quan tam.
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CHUONG 5: YEU TO TAC PONG TOI VIEC TRIEN KHAI HOAT PONG TANG TRUONG
XANH TAI CAC DOANH NGHIEP TRONG KHU CONG NGHIEP TINH PONG NAI GIAI
POAN 2010-2018

Dé ly giai cho viéc trién khai hoat dong TTX & goc dd doanh nghiép, luan an khao sat 252 doanh nghiép
thudc cac linh vuc, quy md va loai hinh vé cac nhom yéu té vé sic ép cua céc yéu té hiru quan dén viéc trién khai
hoat dong TTX caa doanh nghiép. Md hinh héi quy tuyén tinh duoc sir dung trong dé

- Bién phu thudc 1a diém TTX duoc tinh 1a tong diém trién khai cac nhém hoat dong TTX.

- Bién doc lap

oCam nhan cua doanh nghiép vé siic ép cac bén hitu quan duoc dénh gia theo thang do likert tir 1-5 theo
muc do tir thap téi cao (1: khong tac dong, 5: tac dong manh).

obac thu caa cac doanh nghiép theo 3 nhém:;

(i) Linh vygc hoat dong cua doanh nghiép (LV): linh vuc cong nghiép: 1; linh vuc ngoai cong nghiép: 0

(i) Kich c& doanh nghiép (QMV): quy md von 16n hon 165, nhan gia tri 1; nguoc lai nhan gia tri 0.

(iii) Muc d6 hoi nhap cua doanh nghiép (HNQT): muc do tham gia thi truong qudc té cua doanh nghiép,
do bang y Ié hang xuat khau cua doanh nghiép (%).

5.1. Thong ké miu khao sat

S6 lugng phiéu phat ra 500. Phuong phap diéu tra x& hoi hoc duoc ap dung: phiéu khao sat duoc gui truc
tiép dén tru so cac doanh nghiép hodc giri thdng qua email cia doanh nghiép duoc diang ky chinh thdng trong hd
s0. Két qua, da c6 275 phiéu tra 10 vin ban va 2 tra 1i qua email.

Sau khi loc nhirng phiéu sai thi s6 phiéu hop 1¢ 1 252. Day 1a s& co s¢ dé tac gia thyuc hién cac phan tich tiép
theo.

Theo két qua khao sat, dd co cac doanh nghiép trong 31 khu céng nghiép cua tinh Bong Nai tham gia tra 1oi.
Phan b s phiéu nhiéu nhét tai khu cong nghiép H6 Nai (véi tong cong 32 doanh nghiép tham gia khao sat, chiém
ty trong 13,89%). Cac khu cong nghiép Nhon Trach Il — Loc Khang , Nhon Trach 6, Sudi Tre, Tan Pht va Xuan
Loc ¢6 s6 doanh nghiép phan hdi it nhat véi 1 phiéu tra 10i.

Ty I chdp nhan va hoan thanh khao sat trung binh 1a 14,82%, trong d6 ty 1& tra 10i cao nhit 1 cac doanh
nghiép trong khu cong nghiép Tan Phl va Xuan Loc vai ty 16 tra 1oi 1a 33,33%. Ty 1¢ tra loi thip nhat 12 0%, do chi
¢6 1 doanh nghiép duy nhat trong khu (KCN Céng nghé cao Long Thanh).

Phan theo loai hinh doanh nghiép, sé lugng phan hdi hau hét Ia cac doanh nghiép nudc ngoai (chiém ty trong
81,35%), tiép theo la doanh nghiép trong nude (chiém ty trong 9,52%) va doanh nghiép lién doanh (9,13%). So véi
co cau loai hinh doanh nghiép trong khu thi doanh nghiép lién doanh chiém ty trong khao séat 16n nhét 1én dén
29,49%, thap nhét 12 doanh nghiép trong nuéce véi 5,25% va doanh nghiép nude ngoai chiém 17,6%.

Phén theo linh vic hoat dong, chi yéu cac doanh nghiép khao sét hoat dong trong linh vuc cong nghiép va
xay dung (chiém ty trong 86,51% téng sé doanh nghiép khao sat), linh vuc dich vy va thuong mai it hon véi
12,3%; linh vuc néng — 1am — ngu nghiép chiém ty trong 1,19%). Tuy nhién néu phan theo s lugng doanh nghiép
hoat dong trong khu thi ty trong doanh nghiép tra loi khao sat trong linh vuc ndng — 1am — ngu nghiép 1a 60%; linh
vuc dich vy, thuong mai 1a 20,13% va linh vuc cdng nghiép, xay dung la 14,15%.

Nhu viy, twong tng vé cac dic diém loai hinh doanh nghiép, linh vuc hoat dong, hay phan theo sé lwong
doanh nghiép trong cac khu cdng nghiép, sb lugng doanh nghiép tra loi phiéu khao st vé co ban dap tng yéu cau,
c6 thé dugc chap nhan mang tinh dai dién dé phan tich cac noi dung tiép theo.

5.2. Phén tich nhan t6

Dé xac dinh céc nhan té dua vao mé hinh, budc phan tich nhan t6 nay s& bao gom 3 budc: (1) kiém tra do tin
cdy cua nhan té Cronbach’s Alpha; (2) phan tich nhan t6 khdm pha EFA; (3) X4c nhan nhan té trong md hinh. Két
qué cac budc cu thé nhu sau:

5.2.1. Kiém tra d¢ tin cdy ciia yéu to (Cronbach’s Alpha)

Dir liéu cac bién thanh phan déu c6 hé sb Cronbach’s alpha> 0,6 ciing nhu chi $6 twong quan bién tong déu
I6n hon 0,3 nén cac hé sé nay déu dat mirc do tin cay va duoc chip nhan dé tién hanh budc phan tich nhan té kham
phé& EFA tiép theo.
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5.2.2. Phén tich nhan té kham phd EFA

Sau 21 lan xoay nhan t6 con lai 6 bién l6n dwoc hinh thanh. Hé s6 KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) cé gia tri 1a:
0,868>0,5 nén phan tich nhan té 1a pha hop véi dir liéu thyc té. két qua phan tich EFA cho céc bién doc lap cua ma
tran xoay nhan té trén cho thay, hé s tai nhan té cua céac bién quan sat déu thoa mén diéu kién khi phan tich nhan
t6 vai hé sb Factor loading >=0,55 va s6 nhan t6 tao ra khi phan tich nhan t4 1a 6, vai 20 bién quan sét thanh phan.

5.2.3. Xdc nhdn cdc yéu t6 va diéu chinh cdc gid thuyét

Thong qua cac budc xoay nhan td, s bién giir lai trong mo hinh con lai 1a 6 bao gom céc yéu tb thé hién qua
bang sau:
Bang 5.1: Cac yéu t6 giir lai trong mé hinh

Nhén t6 1 Nhin t6 2 Nhan t6 3 Nhén t6 4 Nhin t6 5 Nhén t6 6
Sic ép tir dinh huéng | Sic ép nguwoi | Strc ép tircd | Stcép tirtd | SUCEP A | g o tir nguoi
TTX lao dong dong chire tin dung thu canh mua
tranh
C9.1 Thu hat C6.1. Tra gia cao
C2.1. Lao dong | dau tu trén C7.1. Tang hon véi san
Cl1.1. Lanh dao don vi | gy strc ép phai | co so trién cuong cai tién, | pham gan giii
huéng dan trién khai trién khai hoat | khai hoat C8.1. Tiéu hudng toi moi trudng, an
TTX dong TTX dong TTX chuén cho vay | ning suét toan suc khoé
C2.2. Lao dong C8.3. Ho trg C6.2. Tra gia cao
doi hai ap dung goi vay uu dai C7.2. San xuat | hon véi san
Cl1.3. Lanh dao donvi | hoatdong TTX | C9.2 Xay trén co so trién | san pham gan | pham gan giii
giam sat viéc thuc hién | thong qua kénh | dung chién khai hoat d6ng | glii moi moi truong, dam
TTX cong doan luge TTX TTX trudng bao chat luong
C2.3. Lao dong | C9.3. Gay C8.4. Gai tai
td chirc dao tao, | st ép trién tro dua trén
C3.1. Strc ép tir muc thuc hanh kién khai hoat trién khai hoat
tiéu lgi nhuan thae TTX dong TTX dong TTX
C2.4. Lao dong
C3.2. Thé hién trach | ddi hoi dao tao
nhiém xa hoi vé ky nang TTX
C3.3. Xay dung va
quang ba thuong hiéu
trén co s¢ TTX
C10.2. BQL xay dung
tiéu chudn riéng lién
quan dén TTX

5.3. Mo hinh cic yéu to tic dong t6i trién khai hoat dong ting truéng xanh tai doanh nghiép trong
khu cong nghi¢p tinh Pong Nai
M6 hinh héi quy dé xuat nhu sau:
DIEMTTX =8 + B, *PHTTX +p,*LD +f,*CD +B4 *TD+Bs*CT + Bs*NM+ B7*QMV+ Bs*LV+
Bo*HN+ ¢

DIEM TTX (diém trién khai hoat dong TTX): bién phu thudc, dwoc tinh bang tong diém trién khai cac hoat
dong TTX cua cac doanh nghiép trong KCN tinh Bng Nai.

[3@ hang s6 hoi quy; Bi: cac hé s6 hdi quy; i 1 >9;

Céc bién doc lap:

LDMT: strc ép tir phia lanh dao va muc tiéu cua doanh nghiép; LD: strc ép tir phia lao dong

CD: surc ép tir phia ¢ dong; TD: strc ép tir phia cac t6 chirc tin dung; CT: stic ép tir phia cac d6i thu canh
tranh; NM: stic ép tir phia nguoi mua; QMV: suy md von cua doanh nghiép; LV: linh vic hoat dong cua doanh
nghiép; HNQT: mirc d6 hoi nhap qudc té; &: sai sb

Sau khi xtr ly dix liéu, thong qua chay phan mém Stata 15, két qua caa mé hinh hdi quy khi dua 14n lugt céc
bién kiém soat vao mo hinh duoc thé hién qua 4 mé hinh nhu sau:
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Bién Mdhinh1| Mdhinh2 | M&hinh3 | M6 hinh 4
4.422 5.023 4.483 4.381
LPMT (FT1) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
1.547 1.520 1.441 2.028
LD (FT2) (0.000) (0.108) (0.124) (0.048)
2.251 2.206 2.639 3.762
CP (FT3) (0.030) (0.031) (0.011) (0.002)
4.740 4,508 3.917 4.327
TD (FT4) (0.000) (0.000) (0.000) (0.001)
-0.490 -0.639 -0.472 -0.911
CT (FT5) (0.509) (0.386) (0.520) (0.264)
0.693 0.534 0.860 -0.249
NM (FT6) (0.448) (0.556) (0.344) (0.807)
3.585 3.345 4.059
Quy mé von (FT7) (0.014) (0.021) (0.015)
4.877 7.288
Linh vuc (FT8) (0.019) (0.008)
Mirc d6 hoi nhap 0.053
quéc té& (FT9) (0.037)
_cons -2.217 -4.206 -71.234 -13.014
0.508 0.218 0.046 0.003
r2 0.421 0.435 0.447 0.497
r? hiéu chinh 0.407 0.419 0.429 0.474

Theo d6, v6i muc y nghia 95%, & ca 4 md hinh, 2 bién CT va NM bi loai vi c6 gia tri sig ciia kiém dinh déu
I6n 0,05. O mo hinh 2 va 3, bién LD c6 gia tri sig >0,05, tuy nhién & md hinh tht 4, khi dua 3 bién QMV, LV,
HNQT vao thi gid tri sig cua LD 1a 0,048< 0,05 nén gitr lai mé hinh hdi quy.

Ngoai ra, véi md hinh th 4, r? hiéu chinh 1a 47,4%, 16n nhat so véi cac md hinh khac, nén md hinh nay tét
hon so véi 3 md hinh con lai. Qua do, tac gia lya chon md hinh 4, véi 7 bién duoc dwa vao mé hinh: (1) LDMT (hé
s6 sig 0.000), (2) LD (hé sb sig 0.048); (3) CP (hé sb sig 0.002); (4) TD (hé sé sig 0.001); (5) QMV (hé sb sig
0,015); (6) LV (hé sé sig 0.008) va (7) HNQT (hé sé sig 0.008). Céc bién nay giai thich duoc 47,4% su bién thién
cua bién phy thudc (diém trién khai hoat dong TTX cua doanh nghiép). Mac du r? hiéu chinh nho hon 0,5, tuy
nhién, nghién nay nay dua trén cam nhan danh gia mirc d6 tac dong cua cac bén hiru quan ctaa doanh nghiép va mot
s6 bién sb khac kho do luong (vi du: dic thi cong nghé caa doanh nghiép; mirc dau tu cho R&D ...) nén két qua mo
hinh 4 12 c6 thé chap nhan duoc.

Nhu vay, mé hinh chinh thic sau khi chay phan tich hdi quy nhu sau:

DIEM TTX = -13,01+ 4,381 * PHTTX +2,028 * LD +3,761 * CD + 4,326 * TD+ 4,059 * QMYV + 7,287 * LV+

0,052 * HNQT+ ¢

5.4.Théo luin két qua nghién ctru

Nghién ciru nay di chi ra 7 yéu t6 tac dong t6i hoat dong TTX cua doanh nghiép. C6 céc yéu td thugc vé bén
trong, nhu sirc ép cua ldnh dao, cua ngudi lao dong va yéu té thude bén ngoai nhu sirc ép cua cb dong, td chic tin
dung. Ngoai ra, cac yéu té thudc vé dic thi cua doanh nghiép nhu quy mé vén, linh vuc hoat dong va mic do hoi
nhap quéc té. Cac gia thuyét da bi bac bé nhu yéu té vé thudc ngudi mua, ddi thu canh tranh, nha cung cip, hay stc
ép cua Chinh phi chua thé hién méi lién hé voi hoat dong TTX trong nghién ctru ndy. Van d& nay c6 thé duogc giai
thich bai dac thu khu céng nghiép, thu hat cac doanh nghiép theo ding linh vgc va muc tiéu cua Ban Quan ly, do
vay nhitng vin ban, huéng dan cia Chinh phu s& duoc phd bién thong qua huéng dan cu thé cia Ban Quan ly. Bén
canh d6, doanh nghiép trong khu céng nghiép hau hét 1a doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai, tham gia vao
chudi gi4 tri toan cau, do vay yéu té mic d6 hoi nhap quéc té ciing da dai dién va tac dong téi cac yéu td thuoc vé
nha cung cap.
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Ngoai ra, tai Viét Nam, muc song chua that sy cao, do vay xu huéng hanh vi tiéu ding chwa c6 sy phan biét
giita c4c san pham than thién véi moi truong va cac san pham thong thuong khac. Do viy, xu huéng ngudi tiéu
ding van lra chon, mua sim hang hoa dua trén gia ca. Tuong ty nhu vy, céc doanh nghiép trong khu cong nghiép
khé& biét 1ap v&i bén ngoai, chi yéu nam trong chudi doanh nghiép nudc ngoai, it bi canh tranh bai cac doanh
nghiép trong nudc. Chinh vi ly do nay din dén viéc 2 yéu t6 1a sirc ép tir phia khach hang va ddi tha canh tranh
chua du manh dé budc céc doanh nghiép huéng dén cac hoat dong TTX.

5.5. Nguyén nhian din dén nhirng két qua dat dwoc va han ché vé trién khai hoat dong ting truwéng
xanh ciia doanh nghiép trong khu céng nghiép tinh Pong Nai giai doan 2010-2018

5.5.1. Nguyén nhdn dén dén nhitng két qua dat dwoc

Thir nhdt, viéc phat huy vai tro quan 1y cia Ban Quan 1y khu cong nghiép thong qua viéc phd bién cac quy
dinh ctia Chinh phu hay dia phuong lién quan dén méi truong.

Bén canh d6, ké tir khi ban hanh Chién luoc ting trudng xanh, Chinh phu da cu thé hoa bang nhiéu chu
truong, chinh sach khac nhau. Bén canh cac ndi dung duoc quy dinh cy thé trong cac Luét, Nghi dinh thi Chinh phu
cling da ban hanh nhiéu chinh sach uu dii, hd trg cac doanh nghiép chuyén hudng theo san xuat xanh hon, sach
hon.

Thir hai, nhan thirc cia doanh nghiép vé van dé moi trudng ngdy cang duogc gia ting. Tang truéng xanh,
khong don thudn chi 1a van dé méi truong ma nd con 1a viée sir dung hiéu qua ngudn lyc dau vao, két hop voi cai
tién theo huéng than thién véi méi truong, dé tir d6 gop phan nang cao hiéu qua san xuat, ning luc canh tranh cua
doanh nghiép.

Thir ba, v&i dic thu cac doanh nghiép trong khu céng nghiép, rat nhiéu doanh nghiép nudc ngoai, tham gia
vao chudi gia tri toan cAu. Nhiéu doanh nghiép 16n, ndi tiéng tir cac nude phat trién, c6 quy trinh san xut tudn tha
céc diéu kién khét khe vé moi truong, do vay cac doanh nghiép trong khu ciing s& phai tuan thi cac quy dinh méi
trudng nay.

Thir tu, cac quy tai chinh n6i chung, ciing nhu & phuong dién vi mé téng thé nén kinh té dua ra nhitng chinh
sach, goi tai chinh hd tro cac doanh nghiép, ddc biét 1a cac doanh nghiép phat trién theo hudng xanh hon.

5.5.2 Nguyén nhin dan dén nhitng han ché

Thir nhdt, theo cach tiép can cua kinh té hoc truyén théng, muc ti€u cua doanh nghiép do la tdi da hoa loi
nhuan. Chinh béi vi van dé loi nhuan nén doanh nghiép ting cudng san xuat. Day ciing chinh 13 han ché, boi cach
tiép cén theo truyén thong, didu nay khong sai, tuy nhién chinh vi muc tiéu t6i da hod loi nhuan da din dén nhiing
bién tudng trén thyc té xa hoi ndi chung va xay ra tai cac doanh nghiép KCN Dong Nai néi riéng.

Thir hai, thé ché cta ta vn con nhiéu k& hd dé cac doanh nghiép c6 thé tan dung dé thuc hién nhimg hanh vi
vé ngoai tac hay van dé lién quan dén rui ro dao due.

Thit ba, ting truong xanh that sy can c6 sy ung hd va thuc hién boi cac dbi twong hiru quan, chir khong chi
riéng doanh nghiép. Theo khao sat, nhiing yéu t& vé ngudi tiéu dung dudng nhu khong tac dong dén hoat dong ting
truong xanh cua doanh nghiép. Didu nay cho thay, duong nhu xu hudng hanh vi tiéu ding ciia ngudi mua van con
dua tiéu chi gia 1én hang dau, do vy, tir goc d6 doanh nghiép, ho khong quan tim dén viéc san xuét ra nhiig san
pham tiéu ding gan giii véi méi truong.

Thit ti, bén canh nhimg yéu t& vé cac bén hitu quan, ban than doanh nghiép ciing 1a mot cha thé bi chi phdi
rat nhiu boi cac yéu t6 noi tai. Khi duoc khao sat nhitng kho khan ma doanh nghiép gip phai khi trién khai cac
hoat dong TTX d6 1a: ngudn tai chinh, cong nghé, nhan luc, hay sy khac biét vé san pham.

Két qua khao sat cua tac gia vé nhimng khé khan khi trién khai cac hoat dong TTX ctia doanh nghiép trong
khu cong nghiép tinh Dng Nai thé hién rat rd nhirng nhan dinh trén.
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Hinh 5.2. Nhirng khé khin khi trién khai hoat dgng ting truéng xanh
ciia doanh nghiép trong KCN Dong Nai

Su khac biét vé san phim

e s 3,2008,054
Nhign faito enngieii Lim 3,100 Nhan lwc vé& méi truong
chinh sach ’
Théng tin Nhan luc vé cai tién

2,844

Ngudn tai chinh cuia doanh

Thiéu khoan déu tu ban a9 3,138hiép phuc vu cii tién

2,976 2,850 ,
Quy dinh ctia Chinh phu 3,054ép can quy tai chinh

Quyén s¢ hiru tri tué

Ngudn: Xur 1y tir dit liéu khao st cia tac gia.
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CHUONG 6: PINH HUONG VA GIAI PHAP THUC DAY HOAT PONG TANG TRUONG
XANH CHO CAC DOANH NGHIEP TAI KHU CONG NGHIEP TINH PONG NAI

6.1. Quan diém, dinh hwéng va muc tiéu thic diy trién khai hoat dong ting trwéng xanh ciia doanh
nghiép trong khu cong nghiép tinh Pong Nai

6.1.1. Quan diém

Thi nhat, tang truéng xanh 1a mot noi dung quan trong ciia phat trién bén viing, trong 6 doanh nghiép la mot bo
phan khong thé tach roi.

Ther hai, trién khai ting truéng xanh & goc dd doanh nghiép chiu tac dong bai cac bén hitu quan, khéng chi phia
sirc ép tir phia Chinh phu, ngudi tiéu ding, ma nhiéu cac don vi, to chuc cac cap.

Ther ba, vai trd caa nhan thire ting truéng xanh tai doanh nghiép vo cling quan trong, no 1a co s dé trién khai cac
hoat dong TTX.

Tht tu, hoat dong tang truong xanh cia doanh nghiép xuat phét tir viéc phan tich hé théng, qua trinh san xuét. N6
1a sy két hop gitta san xuat bén viing va cai tién sinh thai. Nhirng hoat dong nay s& lam giam thiéu tac dong tiéu cuc cua
san Xuat toi moi truong.

6.1.2. Dinh hwong

Thi nhdt, can phai xac dinh trién khai hoat dong tang truong xanh cua doanh nghiép la mot trong tam, xuyén sudt
dé c6 thé hd trg thuc hién thanh cong chién lugc ting trudng xanh & tim vi mo.

Ther hai, can tao st ép du I6n tir phia cac bén hitu quan nham budc doanh nghiép phai thay doi hanh vi san xuét
cua minh. Khéng chi Chinh phu véi viéc tao ra dong luc, hodc ché tai ma cac bén lién quan tir phia khéch hang, nha
cung cép, ddi tac, quy tai chinh ciing can can thiép, gidm sat hoat dong ciia doanh nghiép thong qua nhiéu phuong thirc
khac nhau.

Thtr ba, day 1a hoat dong lau dai, khdng thé trong thoi gian ngin co thé thay doi ngay 1ap tic hanh vi ciia ngudi
san xuat. Tuy nhién, trién khai hoat dong TTX cd thé duoc thuc hién timg phan, trén co s& sy dong gop cua lao dong
thdng qua cac hoat dong phan tich, cai tién theo huéng xanh, sach hon.

Thir tur, theo ting cum, khu cdng nghiép can c6 su phan b va quy hoach phi hop theo dinh hudng thuc day chudi
cac doanh nghiép theo mé hinh khu cdng nghiép sinh théi. Nhitng doanh nghiép c6 thé cong sinh véi nhau, chat thai cua
doanh nghiép nay cé thé 1a dau vao caa doanh nghiép khac, theo chudi tudn hoan nhu vy s& giam thiéu dugc nhiing tiéu
cuc to1 moi truong.

Thir ndm, han ché céc nganh cdng nghiép, doanh nghiép sir dung céng nghé lac hau, tac dong tiéu cuc téi mdi
trudng.

Thir séu, song hanh véi khu cong nghiép can xay dung trung tim tai chinh xanh ¢ manh nham khuyén khich déi
mai cdng nghé, ting cudng cac hoat dong cai tién gan lién vai bao vé méi truong.

6.1.3 Muc tiéu

Muc tiéu tong quét

Thuc day trién khai cac hoat dong ting truong xanh & cac doanh nghiép trong khu cong nghiép tinh Bong Nai &
muc d6 rong hon, di vao chiéu sdu gan lién véi cai tién san xuét theo hudng xanh, sach hon, mot mat ting cudng ning
suat, mat khac giam thiéu tac dong tidu cuc téi moi truong.

Muc tiéu cu thé

Thir nhét, phan d4u dén nam 2025, cac doanh nghiép trong khu cdng nghiép déu xay dung chién lugc ting truong
cua minh ¢6 16ng ghép cac muc tiéu phéat trién bén viing, gin véi bao vé méi truong.

Thir hai, 100% céac doanh nghiép déu tién hanh phan tich va cai tién theo hudng san xuat sach hon. Cac hoat dong
tang truong xanh duoc 4p dung & quy mo rong véi su tham gia ciia cac 100% doanh nghiép vé cac hoat dong: tir mic
thap (nhu d& ra mac cai thién tiéu thu dién, nudc, 6 cac bién phap nham cai tién sinh thai, gin lién véi bao vé moi
truong..) cho téi pham vi rong hon (nhur san Xuat ra cAc san pham xanh, than thién véi moéi truong va cac hoat dong
marketing xanh...)

Thu ba, xay dung thanh cong md hinh khu cng nghiép sinh théi kiéu mau, tap trung cac doanh nghiép c6 méi
quan hé cong sinh, gin két chat ché véi nhau theo chudi sinh thai.

Thtr tu, cac doanh nghiép déu ¢ cac can b hd trg can bo phu trach vé& méi truong, hinh thanh nén cac bo phan
cai tién sinh théi, gan két chat ché giita cai tién vai moi truong.
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Thi nim, nang cao gia tri san pham nganh cdng nghé cao, cdng nghé xanh chiém trén 50% trong GDP, ty I¢ dau
tu phat trién cc nganh hd tro, bao vé méi truong va lam giau von ty nhién dat 3-4% GDP cua ca tinh ( trich s6 218/KH-
UBND ngay 9 thang 01 nim 2013 cua tinh Dong Nai vé ké hoach thyc hién chién luoc qudc gia vé tang truong xanh
giai doan 2011-2020 va tim nhin 2050 cua tinh Dng Nai)

Tht su, tién hanh ra soat, diéu chinh quy hoach phét trién cac nganh, linh vyc san pham nham muc tiéu sir dung
tiét kiem va hiéu qua tai nguyén, khuyén khich phat trién cong nghiép xanh, néng nghiép xanh véi co cau nganh nghé,
cong nghé, thiét bi dam bao nguyeén tic than thién voi moéi trudng, dau tu phat trién von ty nhién, tich cuc ngin ngira va
xtr ly 6 nhiém.

6.2. Giai phap thiic diy hoat dong ting trwéng xanh ciia doanh nghi¢p trong khu céng nghiép tinh
Pong Nai

Trén co sé phan tich nguyén nhan, bai hoc kinh nghiém va dinh huéng muc tiéu, luan an dé xuat 5 nhom giai
phap thuc ddy TTX & goc d6 doanh nghiép trong KCN Ddng Nai ndi riéng, ciing nhu cac doanh nghiép néi chung
nhu sau:

6.2.1. Nhém gidi phdp vé thay doi nhén thirc ciia doanh nghiép vé ting trung

6.2.2. Nhéom gidi phdp ting cwong hiéu qud, khéic phuc han ché trong quan 1y nha nwéc vé méi truwong

6.2.3. Nhom gidi phdp ting cwong nhén thikc va tao sicc ép ciia cdic bén hiru quan doi véi vige trién khai
cdc hoat dong tang truong xanh cua doanh nghiép

6.2.4. Nhém gidi phdp hé tro cdc han ché vé tai chinh, cong nghé hay nhéin luc cho doanh nghiép
hwong phuc vu ting truong xanh

6.2.5. Nhém gidi phdp lién quan dén hinh thanh cdc khu céng nghiép sinh thdi
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KET LUAN
Sau khi nghién ciru, nhitng két qua va han ché trong nghién ctru nhu sau:
Nhiing két qua dat duoc:

Thet nhat, trén co so két hop giira san xuat bén virng va cai tién sinh thai, nghién ctru nay di tong hop co s
ly thuyét lién quan dén hoat dong ting trudng xanh tiép can tir goc dd doanh nghiép.

Thet hai, trén co sé tong hop cac nghién ciru trong nude va qudc té, tac gia phan loai cac hoat dong TTX theo
8 nhom (trong d6 riéng xanh hoa san xuét dugc chia thanh 3 nhém hoat dong nho) .

Thit ba, viéc chuyén hudng theo tang truong xanh ctia doanh nghiép mot phan xuat phét tir nhan thic vai tro
ciia TTX. Trong d6 vé mat ly thuyét, TTX sé& thé hién vai trd ciia minh trén 3 goc do: (1) méi truong; (2) xa hoi va
(3) kinh té.

Thet fur, bén canh nhan thirc vé TTX thi ciing can ¢ sic ép tir phia cac dbi twong lién quan khac maéi cé thé
budc doanh nghiép chuyén hudéng hanh vi theo huéng xanh hon. C6 rat nhiéu ly thuyét dung dé giai thich cho hién
tuong nay: ly thuyét kinh té hoc, ly thuyét céc bén hitu quan; ly thuyét vé thé ché... Theo tac gia, cac yéu té tac
dong dén viéc chuyén huéng hanh vi cua doanh nghiép bao gdom: (1) cac yéu té bén trong doanh nghiép va (2) cac
yéu té bén ngoai; (3) cac yéu té thude dic thu doanh nghiép.

Thet ném, @é trién khai thanh cong TTX can c6 sy hd tro vé mit chinh séch, chu truong cua Chinh phu. Bén
canh dé, cac doanh nghiép ciing can nhan thic rd vé vai tro cua TTX véi nong cdt 1a nhitng sang kién vé cai tién
moi trueong. Ngoai ra con ¢6 sic ép tir phia cac bén lién quan.

Thi séu, tai cac KCN tinh Bong Nai, doanh nghiép thuong trién khai nhitng hoat dong TTX tuong ddi don
gian, pham vi lan toa thap.

Thet bay, dé Iy giai nguyén nhan dan dén thuc trang vé mie do trién khai hoat dong TTX tac gia da sir dung
mo hinh phan tich dinh lugng tir dit liéu thu thap cia 252 bang khao sat. Két qua mé hinh dinh luong két hop voi
phan tich tir thyc trang da chi ra nguyén nhan din dén danh gia vé thuc trang trién khai cac hoat dong TTX cua
doanh nghiép trong KCN tinh Dong Nai.

Ther tam, tac gia da dé xuit cac dinh huéng, muc tiéu va hé théng 5 nhém giai phap nham thuc day hoat dong
tang truong xanh ciia doanh nghiép trong KCN Bong Nai.

Mic du da c6 nhiéu nd luc, cb gang tuy nhién két qua nghién ctu khdng thé tranh khoi nhitng thiéu sot, han
ché. Theo tac gia nhitng han ché nay duoc thé hién ¢ nhitng noi dung sau:

Ther nhat, do khé khan vé& mat sé lidu, dic biét 1a cac sb liéu dinh luong dé phan &nh mirc do trién khai cac
hoat dong TTX cuia doanh nghiép trén dia ban KCN nén hé thong chi tiéu danh gia hoat dong ting truéng xanh cua
tac gia dé xuit mic du duogc tdng hop tir nhiéu té chie khac nhau nhung day 1a chi tiéu dinh tinh, chua thé hién rd
dugc muc d6 dau tu, ciing nhu chit luong cac hoat dong. Néu co thé tiép can dugc nhitng dit liéu the cip, do don
vi ¢6 uy tin cung cap thi mac do thuyét phuc s& cao hon khi bao gdm ca chi tiéu dinh tinh va dinh luong.

Ther hai, diém TTX cua doanh nghiép dwoc tac gia dé xuét can ct vao tdng mirc do trién khai cac hoat dong.
Viéc chia trong s déu cho céc hoat dong s& con nhiéu khiém khuyét bai vi s& ¢é nhiéu hoat dong c6 trong sé phai
cao hon cac hoat dong khéac. Nguyén nhan nay xuat phat tir viéc tac gia khong co du thoi gian dé khao séat thém cac
dbi twong c6 lién quan vé tam quan trong cua cac tiéu chi. Néu c6 thém thoi gian, tac gia du kién s& khao sat thém
cac dbi twong (1) ngudi dan; (2) co quan quan ly. Két hop voi danh gia tim quan trong cuia doanh nghiép thi viéc
phan chia trong sb tir 3 d6i twong nay s& mang tinh thuyét phuc cao hon.

Thet ba, viéc khao st cac doanh nghiép 1a vo cung kho khan, chinh vi vay mic du da két hop véi Ban Quan
Iy khu cong nghiép nhung s lugng phiéu khao sét thu vé con han ché, chua duoc nhu ky vong. Néu sb lugng phiéu
thu thap dwoc nhidu hon thi tinh thuyét phuc trong phén tich dinh lwong s& cao hon, tir d6 tac gia c6 thé phan tich
nhiing nguyén nhan chinh dan dén hoat dong TTX ciia doanh nghiép thuyét phuc hon.
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